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Konsumentskydd i en
AI-driven marknad
Skriftlig fråga 2024/25:1263 (S).

SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD Från Riksdagsförvaltningen 2025-06-18 Besvaras
senast 2025-07-02 Till statsrådet Erik Slottner (KD)

2024/25:1263 Konsumentskydd i en AI-driven marknad Konsumentmarknadernas
snabba utveckling, bland annat genom ökad global ehandel, nya
betalningslösningar, personanpassad marknadsföring och ökad användning av
artificiell intelligens, ger konsumenter nya möjligheter men ställer samtidigt nya
krav på konsumenterna. I takt med att artificiell intelligens i allt högre grad används
inom e-handel, marknadsföring och automatiserad prissättning ökar också risken för
att konsumenter påverkas eller manipuleras utan att vara medvetna om det. Med
anledning av ovanstående vill jag fråga statsrådet Erik Slottner:

Avser statsrådet att ta några initiativ för att säkerställa ett starkt och modernt
konsumentskydd i en digital marknad där AI används i kommersiella syften, och i så
fall vilka?

……………………………………… Anna-Belle Strömberg (S)

Överlämnas enligt uppdrag Rebecca Heinemann
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